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Scrum zur Umsetzung von CMMI
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Fiir Unternehmen, die CMMI zur Verbesserung und Orientierung nutzen,
kann Scrum agile Losungen zum Management komplexer Projekte bereit-
stellen. Dieser Artikel beschreibt, wie Sie beides zusammen nutzen kénnen.

Wie Scrum und CMMI zusammen passen

CMMI ist eine Sammlung guter Praktiken, die eine professionelle Entwick-
lungsorganisation typischerweise lebt. CMMI beschreibt aber nur, "Was" zu



www.wibas.de

tun ist — das konkrete "Wie" der Umsetzung gestaltet jede Organisation
selbst. Dieses Finden des eigenen Weges ist gerade der Punkt, um den es
CMMI geht. Warum? Weil die Arbeitsweise jeder Organisation auf der Kultur
und den Werten der Organisation fuflen muss, um funktionieren zu kénnen.
CMMI ist ein Gestaltungs-Coach, der einer Organisation genau die Fragen
stellt, damit sie zu guten und zu ihrer Kultur passenden Losungen kommt,
bei denen an alles Wichtige gedacht ist.

So passen Scrum und CMMI nahtlos zusammen. Wahrend CMMI z.B. gu-
te Pratiken beim Projektmanagement auffiihrt, stellt Scrum konkrete Tech-
niken bereit, um dies konkret zu tun. Scrum gehort zu den agilen Rahmen-
werken und fufst auf agilen Werten. Scrum ist eine konkrete Umsetzung fiir
die Punkte, die CMMI empfiehlt, fiir eine Organisation, die auf agilen Wer-
ten fufdt.

Scrum und CMMI bringen sich gegenseitig weiter

Grundsitzlich sind agile Werte, Scrum und CMMI eine hervorragende Er-
ginzung zueinander. Im Disziplinanspruch von Scrum und im Professiona-
lititsanspruch von CMMI iiberschneiden sich beide. Agile Organisationen
konnen die Gestaltung des Unternehmens neben der Projektarbeit mit agilen
Werten und mit Hilfe von CMMI weiterdenken. Umgekehrt kénnen Orga-
nisationen mit einer eher klassischen Umsetzung von CMMI durch Scrum
agile und leichtgewichtige Losungen etablieren. Lesen Sie dazu mehr in un-
serem Artikel "Scrum und CMMI — wie passt das zusammen?"

In diesem Artikel: Mapping von Scrum und CMMI

In diesem Artikel beschreiben wir, welche Punkte von CMMI durch Scrum
konkret umgesetzt werden: wer macht es, wie wird es umgesetzt, was ist das
Ergebnis, wann wird es gemacht. Der Artikel ist eine Anleitung fiir die Orga-
nisationen, die Scrum als eine agile Arbeitsweise bei sich nutzen und gleich-
zeitig die Orientierung von CMMI schitzen.

Anforderungsmanagement (REQM) in Scrum

Scrum bietet ein effizientes und leichtgewichtiges ("lean") Anforderungsma-
nagement, das alles umsetzt, was man von einem guten Anforderungsmana-
gement erwartet. Auch wenn es nach weniger aussieht, als man es aus klas-
sischen Projekten gewohnt ist: der Check gegeniiber CMMI zeigt, dass alle
Praktiken des Anforderungsmanagements (REQM) durch Scrum vollstindig
umgesetzt sind.
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Scrum "Wie"

The Product Owner writes and prioritizes the Pro-
duct Backlog items (user stories) according to
their business value continuously.

The Product Owner and Team discuss Product Vi-
sion, Sprint Goal, Product Backlog items (user sto-
ries) and their prioritization in Release Planning
and Sprint Planning meetings.

The Product Owner and the Team agree on the
Definition of Done in Release Planning and Sprint
Planning. The Definition of Done contains non-
functional requirements, quality requirements, or-
ganizational constraints and functional require-
ments that apply to every Product Backlog item.

The Team agrees to the Selected Product Backlog
(which it can commit to deliver in the next Sprint,
based on the Definition of Done) in the Sprint
Planning meeting.

The Product Owner adds, reprioritizes or drops
items (user stories) to the Product Backlog conti-
nuously. The Product Owner can also change the
Definition of Done.

The Team suggests Product Backlog items (user
stories) to the Product Owner (or changes to the
Definition of Done) continuously.

The Product Owner agrees to neither change the
Selected Product Backlog nor the Definition of Do-
ne during the Sprint.

Product Owner and the Team discuss the changes
to the Product Backlog (or the Definition of Done)
in the Sprint Planning meeting.

The Product Owner maintains the Product Back-
log items in a hierarchy of epics and user stories
(vertical traceability).

The Team maps each task to a Product Backlog
item (horizontal traceability).

The Team presents for each Selected Product
Backlog item (user story) whether the Potential-
ly Shippable Product Increment meets the requi-
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"Was" zungsgrad

sistencies rements according to the Definition of Done. The
between  Product Owner reviews each item and accepts it.

project This is performed in the Sprint Review.

work and The Team works only on tasks that are in the Sprint
require- Backlog and that map to a Selected Product Back-
ments log item during the Sprint.

The Team monitors the fulfillment of the Selected
Product Backlog items by monitoring the remai-
ning effort shown in the Sprint Burndown Chart
during the Sprint.

Projektplanung (PP) in Scrum

Scrum setzt die meisten bewdhrten Praktiken der Projektplanung um. Scrum
setzt dabei an vielen Stellen auf verbliiffend einfache Lésungen, bei denen
die Einfachheit durch intelligente Losungen ensteht, und nicht etwa durch
Weglassen.

Ein Beispiel dafiir ist die Work Breakdown Structure (Projektstrukturplan):
hier nutzt Scrum die Anforderungen als die oberste Ebene der Planung. Da-
durch 16st Scrum auf elegante Weise die klassische Herausforderung, nam-
lich Anforderungen und Projektplan zu synchronisieren. Dies vereinfacht au-
Rerdem die Verfolgung der Pline, weil es schlichtweg weniger zu verfolgen
gibt. Dariiber hinaus helfen einfache Losungen, die Planungsdisziplin im
Team zu wahren, weil es weniger Planungsaufwand gibt.

Der Vergleich mit CMMI zeigt zwei Punkte auf, die durch Scrum nicht direkt
adressiert werden. Dies sind Risiken und die Verwaltung der Daten. Wenn
beides wichtig ist (was es vermutlich ist), dann sollte ein Team das Scrum Fra-
mework um zwei Losungen erginzen, die Risiken und die Handhabung der
Daten im Sinne der agilen Werte erginzen. Die folgende Aufstellung macht
dazu einen konkreten Vorschlag.

Es gibt einige Punkte, bei denen Scrum keine "vollumfingliche" Losung bie-
tet. So gibt es z.B. einen Projektplan, aber kein explizites Budget. Hier ist
Scrum in vielen Fillen sicherlich véllig ausreichend, allerdings gibt es ebenso
Fille, in denen der Product Owner auch die anderen Ergebnisse wie z.B. das
Budget oder die Planung anderer Ressourcen (aufler Personen) benétigen
wird. In diesem Fall miissen Team, Product Owner und ScrumMaster eine
zum Scrum Framework passende Umsetzung finden.
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Schitzung in Scrum

CMMI "Was"
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Scrum "Wie"

The Product Owner maintains the Product
Backlog with User Stories continuously.

The Team estimates Story Points (relative ef-
fort) for every user story in Sprint Planning or
in Release Planning.

In Scrum the phases are a regular sequence
of Sprints.

The Team and the Product Owner plan the
amount of Sprints needed and the releases of
the product during Release Planning.

The Team calculates the Team’s effort for
each User Story based on the current velocity,
multiplied by the Story Points (relative effort)
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CMMI
"WaS"
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PP.SP 2.2
Identify
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in Sprint Planning | or in Release Planning.
The Scrum framework does not explicitly ad-
dress calculation of costs.

Scrum "Wie"

The Team establishes a short-term schedule in the
Sprint Backlog, which contains the Selected Pro-
duct Backlog and the Tasks, during Sprint Plan-
ning II.

The Product Owner establishes and maintains a
long-term schedule in the Release Plan.

The Team maintains the Sprint Backlog daily du-
ring the Sprint.

The Scrum framework does not explicitly address
a budget.

The Scrum framework does not explicitly address
risks.
A possible solution within the framework could be:
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Team and Product Owner identify chances and
risks in the Sprint Retrospective. In the starfish
diagram, the section “what was good” is extended
by “what chances do we have”, and the section
“what was bad” is extended by “what risks do we
have”. The “do more, do less, try out” section will
now also contain risk mitigation actions.
Additionally, the understanding of impediments
could be extended by a little foresight. In this case
the Team answers during Daily Scrum meeting the
question “What impediments do | have or see at
the horizon?”

PP.SP 2.3 The Scrum framework does not explicitly address Not Ad-

Plan for data management. dressed -
Data Ma- A possible solution within the framework could be: > Fully
nage- Product Owner and Team agree on the data and

ment configuration management requirements in the

Definition of Done during Sprint Planning I.

PP.SP 2.4 The Team decides how much User Stories can be Largely
Plan for delivered with given resources and skills in the

Project next Sprint in Sprint Planning I.

Re- Team members decide by themselves which tasks

sources they pick from the Sprint Backlog every day during
the Sprint.

In Scrum, resources with their skills, and the time,
are given and the amount of work is adapted to
that.

The Scrum framework does not explicitly address
resources other than people.

PP.SP 2.5 In Scrum, resources with their skills, and the time,  Fully
Plan for are given and the amount of work is adapted to
Needed that. Interdisciplinary teams are used so that team
Knowled- members can learn from each other while they do

ge and the work.

Skills

PP.SP 2.6 In Scrum, there is general definition of three sta- Largely
Plan Sta- keholder roles and their involvement in the project
keholder ~ (Team, Scrum Master, Product Owner).

Involve- During any meeting (except: Sprint Retrospective)
ment anyone (chickens) can participate and listen, but
not talk.
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The Team decides on stakeholder involvement
tasks during Sprint Planning II.

PP.SP 2.7 Team and Product Owner keep Sprint Backlog and  Fully

Establish  Product Backlog synchronized through the Selec-

the Pro- ted Product Backlog. Any task in the Sprint Back-

ject Plan  log belongs to an item of the Selected Product
Backlog, which has been taken from the Product
Backlog during Sprint Planning I.
No other planning documents are maintained.

Commitment in Scrum

CMMI Scrum "Wie" Umset-
"Was" zungsgrad

PP.SP 3.1 In case of one single team, Product Owner and  Fully
Review Team maintain all requirements in one single
Plans That Product Backlog and one single Sprint Backlog.
Affect the In a Scrum of Scrum environment, the Product
Project Owner can maintain several Product Backlogs

and Teams. In this case the Product Owner ensu-

res the integration of the Product Backlogs such

that the teams can work with maximum indepen-

dence.

PP.SP 3.2 The Team balances work and resources by only Largely
Reconcile  committing to those items of the Product Back-

Work and log, which it can deliver during the next Sprint.

Resource  The Scrum framework does not explicitly address

Levels resources other than people.

PP.SP 3.3 The Team commits to deliver the User Stories of ~ Fully
Obtain the Selected Product Backlog in Sprint Planning I.

Plan Com- The Product Owner commits to no change of the
mitment  Selected Product Backlog during the Sprint.

Projektverfolgung und -steuerung (PMC) in Scrum

Die Projektverfolgung ist eine der klaren Stirken von Scrum. Es ist ein
Grundprinzip von Scrum, den Plan zeitnah und diszipliniert zu verfolgen
und daraus Konsequenzen zu ziehen (inspect and adapt). Die Verfolgung
vom Sprint Backlog und Impediment Backlog erfolgt im Daily Scrum. Dies
wird zusitzlich unterstiitzt durch das Sprint Burndown Chart. Die Ergebnis-
se des Sprints insgesamt werden im Sprint Review, und die Arbeitsweise
wird in der Sprint Retrospektive verfolgt. Impediments (Arbeitshindernisse)
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werden durch den Scrum Master im Impediment Backlog verfolgt. Fiir alle
Punkt setzt Scrum damit genau den "Plan-Do-Check-Act" Cycle konsequent
um, den CMMI als gute Praktik vorschlagt.

Allerdings adressiert Scrum Risiken und Datenmanagement nicht explizit
(siehe oben) — daher werden sie logischerweise nicht erfafst. Beides fiigt sich
aber mit kleinen Anderungen nahtlos in Scrum ein —und in diesem Fall grei-
fen auch hier Daily Scrum, Sprint Review und Sprint Retrospektive voll.

Verfolgung des Plans

CMMI Scrum "Wie" Umset-
"Was" zungsgrad

PMC.SP 1.1 The Team maintains the Sprint Backlog and the  Fully
Monitor Sprint Burndown daily.

Project The Team maintains the Release Burndown in
Planning the Sprint Review.

Parame-

ters

PMC.SP The Team monitors the commitment of the Fully
1.2 Moni- team members during Daily Standup.

tor Com-

mitments

PMC.SP1.3 The Scrum framework does not explicitly ad- Not  Ad-

Monitor dress risks. dressed ->
Project However, the Team could extend the understan-  Fully
Risks ding ofimpediments to also include possible fu-

ture problems. Also, the retrospective could be
extended to include risks (see PP.SP 2.2).

PMC.SP The Scrum framework does not explicitly ad- Not  Ad-
1.4  Mo- dress data management. dressed ->
nitor Da- If Product Owner and Team include data mana-  Fully
ta Manage- gement requirements in the Definition of Do-
ment ne, the tasks addressing data management are

part of the Sprint Backlog and monitored with

all other tasks.

PMC.SP1.5 The Team monitors the commitment of the Fully

Monitor team members during Daily Standup.
Stakehol- If specific tasks for stakeholder involvement are
der Invol- needed, they are part of the Sprint Backlog and
vement the Team tracks them with all other tasks.

PMC.SP The Team monitors the progress of the work du-  Fully
1.6 Con- ring Daily Standup.
duct Pro-
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gress Re-

views

PMC.SP The Team and the Product Owner review the Fully
1.7 Con- Potentially Shippable Product during the Sprint

duct Mile- Review.

stone Re- The Team and the Product Owner review the

views way of work during the Sprint Retrospective.

Verfolgung offener Punkte
CMMI Scrum "Wie" Umset-
"Was" zungsgrad

PMC.SP 2.1 Team, Product Owner and ScrumMaster Fully
Analyze Issu- identify issues (in Scrum they are called “im-
es pediments”) during Daily Standup, Sprint Re-

view and Sprint Retrospective.

PMC.SP 2.2 The ScrumMaster maintains the Impedi- Fully
Take correcti- ments in the Impediment Backlog. The

ve action ScrumMaster takes the necessary actions
to remove the impediments throughout the
Sprint.

SP 2.3 Ma- The ScrumMaster tracks the Impedimentsin  Fully
nage correc- the Impediment Backlog.

tive actions

to closure.

Warum Scrum und CMMI?

Wie dieser Artikel zeigt, stellt Scrum einen guten und leichtgewichtigen Rah-
men bereit, um alle Punkte fiir ein gutes Projektmanagement voll und ganz
umzusetzen. Der besondere Charme der Leichtgewictigkeit liegt in den in-
telligenten Losungen, und in der Machbarbeit bei der Planung wie der Ver-
folgung. Der Nutzung von CMMI zur "Hinterfragung" von Scrum zeigt aber
auch den Nutzen von CMMI auf: es hat uns auf zwei Punkte gestofen, die
wir so vielleicht nicht gesehen hitten. So aber haben wir z.B. Risiken ohne
Mehraufwand in Scrum integriert - und das ist vermutlich ganz gut so.

Zu den Autoren
David Croome und Malte Foegen nutzen seit Jahren Scrum fiir das Manage-

ment von Projekten. Ebenso kennen Sie CMMI aus der Praxis. Malte Foegen
ist zudem SEI Certified Lead Appraiser. David Croome und Malte Foegen ha-
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ben Scrum wie CMMI lieben gelernt, da sie gesehen haben, welchen Nutzen
es Organisationen bringen kann, wenn es richtig angewendet wird. Mit die-
sem Artikel wollen sie Menschen, die agile Lésungen in einem CMMI Um-
feld nutzen wollen, eine Anleitung geben, wie gut dies zusammen passt. Es
zeigt aber auch, dass Scrum konsequent gelebt werden muss, damit Scrum
effektiv funktioniert.

Weitere Artikel zum Thema Scrum und CMMI

Scrum und CMMI — wie passt das zusammen?
Viele Leute fragen sich "Passen CMMI und agile Prinzipien zusammen?" Die
Antwort ist ein klares "Ja". Doch viele fragen sich: "Wie?".
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Links

Lesen Sie dazu mehr in unserem Artikel "Scrum und CMMI — wie passt das zu-
sammen?"

http://www.wibas.de/publikationen/scrum/scrum_und_cmmi.html
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